
PER TA FORNITURA DEt SERVIZIO DI MANUTENZIONE, SUPPORTO OPERATIVO E ASSISTENZA

SPECIALISTICA AL SISTEMA INFORMATICO "CLICPREVENZIONE" PER I.A GESTIONE DEI SERVIZI DEI.

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE DEtt'AZIENDA SANITARIA tOCAlf ROMA 5

I. OGGETTO

L'Azienda Sanitaria ASL ROMA 5 con il presente awiso intende svolgere consultazioni preliminari, ai sensi

dell'art.66 del D.Lgs. 18 aprile 2015 n. 5O al fine di acquisire manifestazioni di interesse per la fornitura del

servizio di manutenzione, supporto operativo e assistenza specialistica, chiamata in seguito "Manutenzione",

al software "ClicPrevenzione" per la Bestione delle attività dei Servizi del Dipartimento dì Prevenzione,

chiamato in seguito "software", sviluppato dalla Società Edinext S.r.l. di Lecce.

ll presente awiso è finalizzato a ricevere manìfestazioni di interesse, non vincolante per l'ente, provenienti

dagli Operatori Economici, verificando se vi siano sul mercato soluzioni disponibili pii,l vantaggiose; la

manifestazione di interesse ha l'unico scopo dì comunicare all'ente la disponibilità ad essere invitati a

presentare l'offerta.

Pertanto, esso non costituisce offerta contrattuale e non comporta impegni o vincoli né per isoggetti che

presenteranno manifestazione di interesse né per l'Azienda ASL ROMA 5.

ll presente awiso, quindi, non costituisce un invito ad offrire né un'offerta al pubblico ai sensi dell'art.1336

cc. o promessa al pubblico ai sensi dell'art. 1989 cc.

5i precisa, pertanto, che con il presente awiso non è indetta alcuna procedura formale di gara, in quanto

trattasi di una preliminare consultazione esplorativa finallzzata all'individuazione di operatori economici da

consultare nel rispetto dei principi di trasparenza, non discriminazione e parità di trattamento, per poi

procedere, ai sensi dell'art. 63, comma l del D.Lgs 50/2016, con la procedura negoziata senza pubblicazione

del bando, per I'affidamento del predetto servizio che non ricomprende in questa manifestazione di interesse

nessuna possibilità di sostituzione del software esistente.

La presente consultazione è svolta ai sensi dell'art. 66 del d.lgs. 5O/2OL6 e nel rispetto di quanto disposto

dall'ANAC con le linee guida definite con la determina del 14.09.2016 in relazione al "ricorso alle procedure

negoziote senzo previo pubblicozione di un bondo nelcoso di forniture e servizi ritenuti infungibili".

Presso l'Azienda Sanitaria ASL ROMA 5 è in funzione il sistema informatico per il Dipartimento di Prevenzione

"ClicPrevenzione" della Società Edinext S.r.l..

2. DESCRIZIONEDELTACONSULTAZIONEPRELIMINARE

Questa Azienda Sanitaria, dovendo procedere ad assicurare il servizio di Manutenzione, supporto operativo

e assistenza specialistica dell'intero pacchetto di Software, ritiene necessario, in ossequio a quanto definito

con le predette linee guida dell'ANAC, accertare se oltre al produttore/sviluppatore degli applicativisoftware
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esista uno o più operatori economici in grado di poter effettuare detto servizio in presenza di tutti i

requisiti/casi di seguito riportati:

a) L'Azienda è in possesso di documentata esperienza !n ambito sanitario relativamente allo

sviluppo ed alla proprietà di applicativi settore della prevenzione, da alleeare in coDia autentica alla

domanda;

b) L'Azienda ha in organico personale qualificato nel profilo di tipo

tecnico/professionale/giuridico con documentata esperienza decennale di cui al punto precedente.

ln tal caso

tale condizione:

c) L'Azienda, in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione del

software di cui sopra, dovrà mettere a disposizione le seguenti figure professionali:

. ConsulenteOrganizzativo;

. Specialista software applicativo (esperto del dominio applicativo);

. Programmatore.

d) Specifica attestazione da cuisi evince che l'operatore economico rientra in almeno una delle

condizioni di seguito elencate:
. Di essere in possesso di specifica autorizzazione della società produ$rice del software ad

effettuare interventi di manutenzione sui software oggetto della presente consultazione, da
alleeare in cooia autentica alla domanda

. Di essere in possesso di personale tecnico abilitato dalla società produttrice del software di

cui al punto precedente, ad effettuare interventi di manutenzione sui software oggetto della

p resente consultazione. ln tal caso dOVfà allggarq3lla domanda la documentazione in copia

autentica comorovante tale condizione
. Di avere la piena disponibilità dei file sorgenti del software oggetto del servizio di assistenza

e manutenzione su elencato, di proprietà della Edinext Srl, con diritto di apportare modifiche allo

stesso e con anche l'autorizzazione alla eventuale rivendita di licenze dei software rilasciata dalla

società produttrice del software. Anche in tal caso dovrà essere allepa ta alla domanda la

documentazione in cooia autentica com provante tale condizione.

3. OBIETTIVI DELL'AFFIDAMENTO

L'affidamento del servizio di assistenza e manutenzione correttiva ed evolutiva, supporto operativo e

assistenza specialistica ai software "ClicPrevenzione", ha I'obiettivo di garantire la piena e totale efficienza

del funzlonamento dell'applicativo software in uso presso l'Azienda ASL ROMA 5.
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4. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE
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L'affidamento avrà per oggetto I'assistenza e manutenzione correttiva, adeguativa ed evolutiva, supporto
operativo e assistenza specialistica ai moduli attivi della Piattaforma software "ClicPrevenzione" in uso ai

Servizi del Dipartimento di Prevenzione della ASL Roma 5, per un periodo di uno o più anni anche

anticipatamente senza che per questo I'affidatario potrà accampare alcun diritto e/o ristoro economico che

a qualunque titolo potrà essere richiesto.

I servizi dovranno prevedere in dettaglio le seguenti condizioni:

Sistema "ClicPrevenzione"

Assistenza Specialistica

Giornate a consumo/anno 20 gglu on Site

80 g&/u On center

Tipologia Servizio Periodo di assistenza

richiesto
Tempo massimo di presa in carico

Assistenza e

manutenzione base

Lun. a Ven.9:00- 18:00-
(festivi esclusi)

2 ore

Descrizione dei Servizi richiesti per la Piattaforma ClicPrevenzione

Servizio Prevenzione e

Sicurezza Ambienti di

Lavoro:

1. CIicSPESAt - Modulo Software che consente di gestire in maniera
ìnformatizzata tutte le attività del Servizio di Prevenzione e
Sicurezza degli Ambienti di Lavoro. ln particolare, il suddetto
modulo, consente di gestire, pianificare e rendicontare tutte Ie

attività di vigilanza e controllo negli ambienti di lavoro e nei

cantieri edili, mettendo a disposizione degli operatori tutta una

serie di funzioni specificatamente dedicate alla gestione

dell'attività ispettiva e prescrittiva, dando quindi tra le tante,
anche la possibilità di redigere direttamente sul cantlere ilverbale
di primo accesso e il verbale di prescrizione, awalendosi di un

tariffario sanzionatorio sempre aggiornato per ogni violazione
prevista dalla normativa vigente in materia di igiene e sicurezza

del lavoro
2. ClicNol - Reingegnerizzazione e messa in esercizio del nuovo

modulo web Notifiche Cantieri che consente al cittadino/impresa
(committente o responsabile dei lavori) di assolvere in modalità
telematica all'obbliso di trasmi ne del la notifica o relì minare di

inizio lavori in un cantiere edile all'Azienda Unità Sanitaria Locale,

all'lspettorato Territoriale del Lavoro ed alla Prefettura
territorialmente competenti, secondo quanto previsto dagli artt.
54 e 99 del D.Lgs. 8U2008 ss.mm.ii. conformemente all'allegato
x[.

3. clicNol-A - lnstallazione e messa in esercizio del modulo Notifiche
Cantieri Amianto. ll modulo software realizza un servizio web per

l'invio telematico delle comunicazioni previste dagli art. 250 e 255

del D.Lgs 81/08, da parte delle lmprese esecutrici dei
Piani/Notifiche Lavori Amianto al Servizio PSAL della ASL, organo
di vigilanza territorialmente competente.
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Le funzionalità del modulo ClicNOLa consento al Servizio PSAL di
riceve in tempo reale le comunicazioni trasmesse dalla Aziende di
bonifica, di gestire tutto il processo di autorizzazione, vigilanza,

comunicazione e rendicontazione e di costituire e gestire

l'Anagrafe Territoriale Aziende Bonifica Amianto e l'Anagrafe dei

Piani e Lavori amianto

Servizio lgiene e Sanità

Pubblica

1. Clicvaccino per la gestione informatizzata di tutte le attività
del Servizio Vaccinazioni.

o Gestore Accessi e Privacy;
. Anagrafe degli assistiti;
. VaccinazioniPediatrichei
. Vaccinazioni e Medicina dei Viaggi;
r VaccinazioniAntinfluenzali;
. Richiesta Certificato Vaccinale;
. Attestazione regolarltà vaccinale ai sensi della L.

ll9/2o17;
. Gestione agenda e appuntamento vaccinazione;
. Reportisticaavanzata:
. Cruscotto di monitoraggio;
. lntegrazione con Anagrafe Vaccinale Regionale

(AVR);

2. Screening Audiologico Neonatale strutturato su 3 livelli di
comunicazione nel rispetto delle specifiche previste dal Piano
Regionale di Prevenzlone (Decreto del Commissario ad Acta
n" U00017 del L6/OU2O['I

5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

ll concorrente dovrà essere in possesso dei seguenti requisiti:

a) lscrizione al registro delle lmprese della competente Camera di Commercio, o analogo

Registro dello Stato di appartenenza, per attività inerenti l'oggetto della procedura (attività

informatica), da allesare in copia alla domanda:

b) Dichiarazione d insussistenza delle condizioni di esclusione di cui all'art. 80 (ex art. 38 del

d.lgs. 163/06) del D.Lgs n.50/2015), da allesare in alla domanda:

c) Dichiarazione di insussistenza di rapporti di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile
owero di qualsiasi relazione, anche di fatto, rispetto al altro partecipante alla gara, laddove il

controllo oppure la relazione comportiche le offerte siano imputabiliad un unico centro decisionale,

da allesare in copia alla domanda:

d) D.U.R.C, valido alla data di scadenza della presente consultazione, da allegarq in copia alla
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e) Documentazione che attesti che I'Azienda è in possesso di documentata esperienza in ambito

"Gestione Software del Dipartimento di Prevenzione", relativamente allo sviluppo ed alla proprietà

di applicativi in tale settore, da allesare in copia alla domanda;

0 Documentazione comprovante che I'Azienda ha in organico personale qualificato nel profilo

di tipo tecnico/professionale/giuridico con documentata esperienza decennale di cui al punto

precedente,@

g) L'Azienda in relazione alle esigenze che si dovessero presentare in corso di gestione dei software

di cui sopra, dovrà mettere a disposizione le seguentl figure professionali

. ConsulenteOrganizzativo;

. Specialista software applicativo (esperto del dominio applicativo);

. Programmatore.

h) Specifica attestazione da cui si evince che l'operatore economico rientra in almeno una delle

condizioni di seguito elencate:

. Di essere in possesso di specifica autorizzazione della società produttrice del software ad

effettuare interventi di manutenzione sui software oggetto della presente consultazione, glg

alleeare in cooia autentica alla domanda:

. Di essere in possesso di personale tecnico abilitato dalla società produttrice del software di

cui al punto precedente, ad effettuare interventi di manutenzione sui software oggetto della

resente consultazione. ln tal caso dovrà allegare alla domanda la documentazione in copiap

autentica comorovante tale condizione;
. Di avere la piena disponibilità dei file sorgenti del software oggetto del servizio di assistenza

e manutenzione su elencato, di proprietà della Edinext 5rl, con diritto di apportare modifiche

allo stesso e con anche l'autorizzazione alla eventuale rivendita di licenze dei software rilasciata

da lla società produttrice del software. Anche in tal caso dovrà essere alleqata alla domanda la

documentazione in cooia autentica com rovante tale condizione.o

Con la precisazione espressa che dichiarazioni generiche non saranno prese in considerazione

Ciascun soggetto non può concorrere per sé e contemporaneamente quale componente di un'altra unità

partecipante, sotto qualsiasi forma, né può partecipare a più unità concorrenti, pena I'esclusione del

soggetto e delle unità concorrentidi cui risulta partecipante.

6. MODATITÀ' DI PRESENTAZIONE DELTA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

I soggetti interessati a partecipare alla presente procedura, diversi dalla Edinext srl, devono presentare

apposita istanza debitamente firmata dal legale rappresentante o dal procuratore,

redatta secondo il fac-simile allegato al presente awiso (allegato A), allegando un documento di

riconoscimento in corso di validità.

Alla predetta istanza dovranno essere allegati idocumenti richiesti e specificati al precedente paragrafo
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L'Azienda Sanitaria Locale ROMA 5 si riserva la possibilità di richiedere integrazioni ed informazioni agBiuntive

rispetto a quanto comunicato.

L'istanza deve essere fatta pervenire esclusivamente per PEC all'Uffìcio Protocollo dell'Azienda Sanitaria

Locale ROMA 5 (orotocollo@pec.aslromas.it) a pena di irricevibilltà - entro e non oltre le ore 12,00 del giorno

L5/02/2022 indicando sulla nota di trasmissione la seguente dicitura:

MANIFESTAZIONE DI INTERESSE A PARTECIPARE ALI.A PROCEDURA PER t'AFFIOAMENTO DEI SERVIZIO DI

MANUTENZIONE, SUPPORTO OPERATIVO ED ASSISTENZA SPECIATISTICA DEL SISTEMA INFORMATIVO

"cUcPREVENZtONE".

Non saranno prese in considerazione manifestazioni di interesse pervenute oltre tale termine.

ll trattamento dei dati inviati dai soggetti intenzionati a manifestare l'interesse per la procedura in oggetto,

si svolgerà conformemente alle disposizioni contenute nel D.lgs n. 195/2003 e ss.m..ii. per le finalità

unicamente connesse al presente awiso.

I diritti dell'interessato sono quelli previsti dall'art. 13 del medesimo decreto e potranno essere esercitati ai

sensi della legge 241/90 e del regolamento sull'attività amministrativa di questa azienda sanitaria.

Per qualsiasi ulteriore informazione sulla procedura gli interessati potranno rivolgersi all' U.O.C. lnnovazione

Tecnologica dell'Azienda Sanitaria Locale ROMA 5 - Via Acquaregna n 1/15,00019 Tivoli - tel. O774/7OL -LO7

-162, email: innovazione.tecnologica@aslroma5.it

rivoli,37/01/2022

Di U t.T.

9jltrt I
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ALLEGATI:

ALLEGATO 1: lstanza per la manifestazione di interesse e dichiarazioni sui requisiti di ammissione
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7. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
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