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DELIBERAZIONE DIRETTORE GENERALE N"

Voce del conto economico su cui si impua la spesa:

DEdj_xÀjj_20:+

STRUTTURA PROPONENTE: UOC APPALTI E CONTRATTI

oGGETTO: Rinnovo, ai sensi dell'an- 63 comma 2leaera b.3 del D.Lgs. 50/2016 e smi,, della Iicenza annuale del

;f;" GoToWebinar GTWEnrerprise e del pacchecto 40 ore supporto GTW (manutenzione e assistenza)'

lmpono € 5.917,00 IVA 127. inclusa CIG: 2693B22FBl'

Arto trasmesso al Collegio Sindacale

Senza osservazionl Con osservazioni ( vedi allegaco )

ll Presidene
data

ll Dirigente addecto al controllo del budgel con la somoscrizione del Presente a!to, attesta che lo stesso non

comPona scostamend sfavorevoli rispetto al budget economico

/^t<''"lc( r' | - {---

7Q),

t'i

j del

n

5l
Registrazione n.

ll Dir ad lnterim UOC Bilancio e Conabilirà

( Dr Fabio FiliPPi)

'\Pn-
ll Dirigente e/o il resPonsabi le del procedimenrc proponente, con la izione del Presente afto a segurtof

dell'istruttoria effecuaa aeesta che l'aco è legiaimo nella forma e zaedè le per il servizio Pubblico

lL Responsabile del Procedimeno Sig' Domenico Scafetta

ll Responsabile F'O. Servizi e Beni Economali

Dotg Francesco Seno

ll Direaore U.O.C. Appalti e Contraci

Dote Mario Petrucci

La presente deliberazione è costituio da n' 2 pagine

PARERE DEL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

: Non hvorevole ( vedì motirazioni allegate )

data

Doct. Filippo Coiro

Favor le

2 5 iitri, 2023

PARERE DEL DIRETTORE SANITARIO

c Non hvorevole ( vedi motivazioni allegate )
data

Dott.ssa Velia Bruno

dxyeTqvole
l..lr<, l.-

Da n. 2 allegati comPosti da un totale di n' l6 pagine
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ll Direttore UOC Appalti e Contratti. relaziona al Dirertore Genenle quanro segue e socropone il seguenre
schema di deliberazione:

Ai sensi e per gli effetti della Deliberazione n.933 del lr910712019, parzialmenre modifica-.e con Deliberazione n.l 125
del 10i09/2019, con la quale è stato aCocraco I'Aao Aziendrle pubblicato sul B.U.R.L. n. 8{ del l7l/2019 e della
deliberazione n-993 del 0710612072 con la quale sono sLlre proposte modifiche all'Actc Aziendale approvf,te con
derermina regionale G07864 del .|610612022 e pubblicace sul B.U.R.L. n.56, suppl.l, del0510712022:

PREI''IESSO che con deliberazìone n. l8l del 2710112027 veniva affìdata alla dira Eurodigic s.r.l., ai sensi della L.
120/2020, in dero$ all'arc.36, c.2, lecc a) del D.Lgs. 50/2016 la fornitura della licenza a;rnuale del software
GOTOWebinar GTWEnterprise per il servizio di mediazione culturale, per I'impomc di € 6.036,00, comprensivo
del servizio di assistenze tecnica, da acquisare con ifondi del Progerto Fami G-Sraru;

CHE in daa 11.05.2023 il Directore UOC lgiene e Sanità Pubblica del Dipartimento di Prevenzione, ha richiesto
alla UOC Appald e Contratti di procedere al rinnovo urgente della licenza e del servizio di assistenza tecnica,
indicando ifondi di cui alla Deliberazione n.4l12023 e alla Determinazione Dirigenziale 44l 1000 del l9t4t2O23 su
cui imputare la spesa, allegendo i prevendvi QUO36l8 e QUO36l9 del 0Z0l/2023;

CHE per quanco soPra la UOC Appalti e Contracri, con email del l8/052023, ha richiesto una valuazione tecnica,
per quanto di comperenza, alla UOC lnnovazione Tecnologica;

CHE in risposta a quanrc sopra, con email del 2310512023, conservara in atti del procedimenco, la UOC
lnnovazione Tecnologica ha inviato alla UOC Appalci e Contratti nota con la quale si comunicava che "lo
piattaJorma, con le funzionalità previste nel profilo GoTo Webinar Enterprise, come in offerta, yiene
proposta od un costo in lined con quanto disponibile su( mercato, a seguito di ricerca condotta dollo
scrivente. Si trotta di un prodotto velido e compteto, utilizzato diffusamente. Le ore oggiuntive di
assistenza agli eventi - do remoto, per un costo unitario pdri a € 27,50 - oppaiono valorizzate in manierd
congrua";

VISTI i preventivi n. QUO36 I 8 e QUO36 I 9 del 02/0 l/2023 della ditta Eurodigit s.r.l., allegati alla presente a
coslituirne parte integrante e sostanziale, trasmessi unitamente alla nota del 11.05.2023 sopra meglio richiamata,
dalla quale si evince la spesa di € 4.850,00 olcre IVA come di seguitc der:gliaro:
QUO36l 8: licenza softw-are GTW Enterprise: € 3.750,00 olre IVA /anno

QUO36l 8: pacche(o 40 ore suppono GTW: € I . 100,00 oltre IVA /anno

CONSIDERATO quanro previsto dall'ANAC è suto acquisiro il relacivo CIG; 2693B22FB I ;

RITENUTO per le motivazioni sopra esposte, dover autorizzare, ai sensi dell'arr 63 comma 2 leaera b.3 del
D.Lgs. 50/2016 e smi, il rinnovo urgente di una licenza annuale del soft\,vare GOTOWebinar GTWEnerprise e
l'acquisro di un paccherto 40 ore supporto GTW (manutenzione e assistenza) per un impofto pari a € 4.850,00
olre IVA 229l', per un totale complessivo pari a € 5.917,00 IVA 22% inclusa, come di seguito dettagliato:

QUO35l8: licenza software GTW Enterprise € 3.750,00 oltre IVA /anno

QUO36l 8: pacchecto 40 ore suppono GTW: € l.l 00,00 oltre IVA /anno

PROPONE

Per le motivazioni espresse in premessa che si intendono qui riporate:

di auqorizzare, ai sensi dell'art.'53 comma 2 lenera b.3 del D.Lgs. 501201 6 e smi, il rinnovo urgente di una licenza
annuale del softwrre GOTOWebinar GTWEnterprise e I'acquisto di un pacchecto 40 ore suppono GTW
(manurenzione e assistenza) per un imporEo pari a € 4.850,00 olre IVA 72%, per un imporEo complessivo pari a

€ 5.9 17,00 IVA 22?/o inclusa. come di seguiro decagliato.

2

TENUTO CONTO I'an" l, comma 130 della Lege 30.12.2018 n. 145 (Legge di Bilancio 2019), con il quale è
stato modificaio I'arc I comma 450 della Lege 296 del 2006, innalzando, da € 1.000 a € 5.000, la soglia per non
incorrere nell'obbligo, per la Pubblica Amministrazione, di ricorrere al fiercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione;



QUO36l8: licenze sofowrre GTW Enrerprise: € 3.750,00 oltre IVA /anno
QUO36l8: pacchetto 40 ore suppono GTW: € 1.100,00 oltre IVA /anno

2. Ci dare mandaco alla UOC Bilancio di imputare sul Bilancio 2023 l'impono di € 5.917,C0 lva compresa, sui fondi
di cui alla Deliberazione n. 4112023 e alla Deterrninazione Dirigenziale 44/ 1000 del l9l4120/3, quanro a €
4.570,00 sul codice conto l0l0l060l (Concessioni, licenze, marchi e dirirli) e quanto a € 1.3.12,00 sul codice
conto 502020106 (Servizi di assistenza informatica).

3. di nominare, ai sensi delle linee guida A.N.AC. n. 3, punto 10.2, Directore dell'esecuzione del Conraro (DEC),
il don. Albertc Perra, Directore UOC lgiene e Saniui Pubblica del Dipartimenco di Prevenzione.

4. trasmettere al DEC di cui sopra, alla UOC lgìene e Sanirà Pubblica del Dipanimentc di Prevenzione, atla UOS
Pacrimonio ed alla UOC Innovazione Tecnologica tutti gli aai necessari alla gestione del rapporco concrattuale
quale I'emissione degli ordinativi meccanografici, presa in carico, scarico e liquidazione delle hlture che
verranno emesse dalla ditta affìdataria

5. di disporre che il presente atro venga oubblicato nell'Albo Pretorio onJine aziendale ai sensi dell'arc 32
comma I della Lege n. 69 del 18 giugno 2009.

Acesta, altresì, che la presente proposur, a seguito dell'istruttoria effemuau, nella forma e nella sosanza, è legittima
e pienamente conforme alla normaùva che disciplina la hcrispecie trattaa.

ll Direttore U.O.C. Appalti e Contrani

Qop. Mari4etrucci

llÀ','1 , '.<t-'/Lv' ''t J1!
LLA SUPERIORE PROPOSTA YENGONO ESPRESST

Parere

Daa
ll Directo

") \
a

Parere
Dau

(*

Dotc Giorgio Giulio Santonocito, con i poteri di cui al Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T00096 del

I I luglio 2022

Yista la superiore proposur di deliberazione, formulata dal Dotr Mario Petrucci Direttore UOC Appalti e

Conracti, che, a seguito dell'istruttoria effettuaa, nella forma e nella sostanza, ne ha anesr:to la legirimità e la
piena conformirà alla normativa che disciplina la faaispecie tracata;
Ritenuto di condividere il contenuto della medesima proposta;

DELIBERA

Di approvare Ia superiore propose, che qui si intende inregralmente riportata e trascricta, per come sopra

formulaa e sorroscrica dal Doct. Mario Pecrucc Direcore UOC Appalti e Contracti
Di disporre che il presente atto venga pubblicato nell'Albo Pretorio on-line aziendale ai sensi dell'art. 32 comma

I della Legge n. 69 del 18 giugno 2009.

ll Direaore Sanitario

ll Di re Ita n
cr.ssa VejjlBruno

*t.-

1{

ll Diremore

Dort. Gio Giu tonoclto

Ddtrssa Velia Bnuno

l",ko '\L-

IL DIRETTORE GENERALE

l



PUBBLICAZIONE

Copir delh presenre delìberazrone è st:ru affissa ail'Albo deile Pubbiicrzionr presso la Sede Legrle dell'A:ienda

Saniaria Locale Roma 5 in data:

Z 5 !'ll.(j -Nn

ll Direttore f.f. U.O.C. Affari Generali e Legali
Aw. Enzo Fasani

L'addetto alla

Per copia conforme all'originale, Per uso amministrativo

ll Direttore f.f. U.O,C. Affari Generali e Legali
Aw, Enzo Fasani

Tivoli,
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Eurcdigit S.r,l.
Male Giorgio Ribottr, '11 -00144
Europarco Roma
P.IVA lT / C.F.: 149609'11007
PEC : eurodigitsrl@legalmail.it
info@eurcdigilit - wlyw.eurod0it.it
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Roma,0210112023

Spett Le

Asl Roma 5
Via Tenuta del Cavaliere, 1, 00012
Guidonia, RM

OFFERTA N.: QUO3619

Oggetto: Preventivo PACCHETTO 40 ORE SUPPORTO GTW ASL Ri, 5

La presente proposta economica viene redatta in risposta alla Vostra gradita richiesta d'offerta in merito alla
eventuale fornitura di quanto in oggetto.
La stessa viene prodotta secondo il seguente schema:

Nella speranza di aver fornito una corretta interpretazione della Vostra gentile richiesta, siamo a formulare i

nostri più sinceri ringraziamenti per I'opportunità a noi concessa, nella ferma convinzione che qualora la
vostra valutazione flnale ricadra sulla nostra azienda, saremo un partner competente e affidabile.

Distinti Salutì

Eurodigit S.r.l.
Direzione Commerciale

Leonatdo Giacometti

-.!+Go'fo MicroroltLastPass...r -TlM !; offes ei#r t',let

117

o Descrizione Offerta

' Offerta Economica
. Condizioni generali di fornitura

o Fatturazione
o Pagamenti
o Validità offerta

Restiamo a disposizione per qualsiasi chiarimento, vogliate gradire i nostri,

Eutodilit Bu§ne ss Pa dneÉ
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Eurodigit S.r.l.
Mal€ Giorgio Ribotta, 11 -001,14
Eurcparco Roma
P.IVA lT / C.F.: 14960911007
PEC : eurodllibrl@legalmail.it
info@eurodigitit - wvrw.eu rodigit. iteurodigit

Webinar

Pacchetto Ore Prepagate Supporto Back-Office

ll servizio di supporto da remoto offerto da Eurodigit è basato su due tipologie di intervento:

. VideoCall attraverso servizio GoTo Meeting

. Telefono

La richiesta di assistenza e supporto da remoto dovrà essere effeftuata tramite apertura Ticket (3gg lavorativi
prima dell'evento) attraverso l'accesso al Customer Portal all'indirizzo (httos://crm.eurodioit.iUoortal) messo a
disposizione da Eurodigit; alla sottoscrizione del contratto di assistenza e supporto, il cliente dovra indicare i

riferimenti ( Nome, Cognome, indirizzo email, recapito telefonico) del referente tecnico che avrà accesso al
Customer Portal.

La richiesta di apertura del supporto dovrà effettuarsi compilando i seguenti dati:

. Titolo (es. Denominazione dell'evento)
o Modalità (;rideocall o telefono )
. Data lntervento ( la richiesta di intervento deve awenire almeno 3 gg. lavorativi prima dell'evento

pianificato )
. Nominativo Referente ( Nome della persona da cutattare durante il supporto ). Tetefono Referente ( Recapito telefonico della persona da contattare durante il supporto )
. Servizio ( GoTo Webinar )
. Durata di intervento ( Ore )
o Descrizione ( Descrizione tipologia di intervento )

Le ore di assistenza e supporto dovranno essere utilizzate entro il periodo di 12 mesi e non sono cumulabili
con l'eventuale rinnovo del pacchetto prepagato annuale. Le frazioni di ora utilizzate vengono anotondate ad
ora intera.

ll servizio è indipendente dalla durata della licenza di Collaboration GoTo acquistata.

Eu todigh Busi ness Patlne É

GoTo Mkro.off
a,- LastPass...r -TlM I offes eHr È1et
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ll Servizio viene offerto dal lunedì al venerdì dalle ore I alle ore 19 salvo festivi. Per eventi organizzati nei
giorni prefestivi e festivi il servizio dovra essere preventivato a parte e autorizzato dal Cliente inviando una
mail di conferma a info@eurodioit.it. Durante l'evento non potranno essere imputabili ad Eurodigit evenfuali
disservizi dovuti alla connettivita, al malfunzionamento della piattaforma GoTo Meeting/GoTo Webinar/GoTo
Training, a negligenza da parte del cliente in merito all'utilizzo della piaftaforma, ad eventuale disallineamento
audio/video durante l'evento, a problemi tecnici hardware/software relative alle postazioni utilizzate dal
cliente.

{"
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Eurodigit S.r.l.
Viale Giorgio Ribotta, 11 -OO144
Europarco Roma
P.IVA lT / C.F.: 14960911007
PEC : eurodigitsrl@legalmail.it
info@eurodigitit - www.eurodigit.iteurodigit

Di seguito vengono riportati gli argomenti inclusl nel servizio di assistenza per GoTo Webinar:

. Supporto nella configurazione e applicazione delle impostazioni di base con approfondimenti delle

funzionalita presenti nella Dashboard (Canali, Dati Analitici, Libreria Video, lmpostazioni);
. Supporto nella fase di Pianificazione del Webinar con le configurazioni/personalizzazioni adeguate in

base alla tipologia del Webinar da rcali?zarc;
. Supporto all'Organizzatore, Relatore o Esperto del Webinar tramite invito e partecipazione come Co-

organizzatore durante la sessione live;
. Supporto all'Organizzatore tramite collegamento dedicato GoTo Meeting o Telefono durante la

sessione live;
. Richiesta di invito come Partecipante per monitorare il clrretto svolgimento dell'evento live;

. Sessioni di Esercitazione di un Webinar per Organizzatore, Relatore e Esperti per apprendere l'uso del

Pannello di Controllo di GoTo Webinar.

Eutodigil Business Partners

Gcilo Microsoft oifc.sMT

/

LastPòss...l
IIrI ?e t4e(
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Eurodigit S.r.l.
Viale Giorgio Ribotta, t1 - 001,14
Europarco Roma
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Descrizione Offerta

INDICARE INDIRIZZO EMAIL REFERENTE :

E u tod ig it Eusi rc s s P atlne rs

Mic,oloft-TIMfi
GoTo LastPass...r
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Eurodigit S.r.l.
Male Giorgio Ribotta, 11 - 00144
Éuroparco Roma
P.IVA lT/ C.F.: 14960911007
PÉC : eurodigitsd@legalmail.it
info@eurodigiLit - w'.r^^,.eurodigit.iteurodigit

*

OffeÉa Economica

Nome Prodotto/Servizio O.tà Prezzo di Listino Totale Listino Totale Risèrvato

1 Pacchetto Supporto Back€ffice GoTowebinar 40 Ore '1,00/Unita 2800,00€ 2800,00€ 1100'00€

Totale Ofierta 1 100,00 €

PER ACCETTAZIONE

(As, Roma O

Eutodigit B! sine ss Painers

M
--t .

IT Mi(.osoft

/

Go'Iic LastPass...r
la!I oif<rs ex? tlet
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Condizioni Generali di fornitura
I prezzi si intendono l.V.A. esclusa.
Pagamento Annuale a Data Ordine e su emissione Fattura

La presente offerta ha validità 15 gg.

Ordine tramite comunicazione PEC a eurodigitsrl@legalmail.it o tramite sottoscrizione da inviare a

info@eurodigit.it

oata _l-l 

-
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EurodigitS.r.l.
Male Giorgio Ribotta, 11-OO144
Eumparco Roma
P.IVA lT / C.F.: 14960911007
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g
lnformativa sulla privacy

'1. Premessa
La presente informativa sulla privacy descrive la natura dei dali raccolti da Eurodigit, le tinalità del loro utilizzo e i

destinatari degli stessi. La dichiarazione di riservatezza delinisce idiritt' dell'utente in relazione ai dati e isoggetti che è
possibile contattare per maggiori informazioni.

2. Fonte dei dati personali
I dati acquisiti in relazione ai rapporti contrattuali, sono raccolti direttamente presso l'interessato. Tutti idati raccoltisono
trattati nel rispetto delle normalive vigenlie, c-omunque, con la dovuta riservalezza.

3. Natura della raccolta
Per la stipulazione ed esecuzione del rapporto contrattuale la raccolta dei dati personali ha anche natura obbligatoria
dovendosi dare corso agli adempimenti di legge e fiscali: il rifiuto di fornire tali dati comporterà I'impossibilità di
inslaurare rapporti cln la socielà. ll relativo lratlamento non richiede il consenso dell'interessato.

4. Finalità del trattamento
La raccolta ovvero il trattamento dei dati personali ha l'esclusiva finalità di provvedere in modo adeguato agli
adempimenti connessi all'espletamento dell'attività economica della noslra società ed in particolare per:
a) lnformalive pre-contrattuali ed istruttorie rispetto alla slipulaz ione del contratto
b) Esecuzione contrattuale e sua gestione amministraliva
c) Analisi di mercato e statistiche
d) Invio di materiale promozionale od informativo delle attività delgruppo
e) Verifica della soddisfazione dei Clienti

D Adempimento di obblighi di legge ivi compresi, a titolo semplificativo e non esaustivo, quelli nascenti dalla normativa in
materia di appalti pubblici.
Nell'ambito del rapporto commerciale non tutte le informazioni conferile o raccolte sono obbligatorie, ma anche quelle
faclltative tc), d), e), Dl, sono indispensabili/utili al mantenimento e lo sviluppo neltempo del rappo(o stesso.

5. Modalità ditrattamento e Trasferimento Dati
ll trattamento dei dati sarà effeftuato in modo lecito e secondo correttezza e comunque in conformità alla normativa
sopra richiamata, mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza e potrà essere effettuato anche
attraverso srrumenti automatizzali atti a memorizzare, geslire e lrasmettere i dati stessi.
lltrattamento sarà effettuato, in via principale dall'organizzaz ione intema della azienda sotto la direzione e ilcontrollo del
Responsabile del trattamento dei Vostri/Suoi dati e per finalità indicate in precedenza, anche da società del gruppo o da
tezi.
La conservazione dei dati awerrà in una forma che consenla I'identiticazione dell'interessato per un periodo di tempo
non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono raccolli e lrattati.
Ai sensi della disposizione Legislativa GDPR 2016/679 si segnala che idalisono:
- Memorizzati a livello fisico in ltalia presso la sede operativa di Eurodigit

6. Conseguenze del riliuto a rispondere
Salvo i casi di obbligo di Legge o di contratto, il rifiuto a rispondere può determinare, per la scrivente Società,
l'impossibilità di dare corso alle operazioni di trattamento/mmunicazione dei Vostri/Suoi dati per gli scopi indicati in
informativa, in particolare per la gestione del rapporto commerciale con Voi/Lei in essere.

7. Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza
Ferme restando le comunìcazioni effettuate in adempimento di un obbligo di Legge, di regolamento o di normativa
comunitaria e quelle inlra-gruppo, per le quali non è necessario il Vostro/Suo consenso, la comunicazione, anche
mediante la semplice consullazione o messa a disposizione dei dati che WLa riguardano può intervenire nei confronti
dei seguenti soggetti:
a) Persone lisiche o giuridiche che forniscono specilici servizi: elaborazione dati, servizi logistici, sondaggi delgrado di

soddisfazione dei Clienti, consulenza legale, amministrativa, tributaria e/o contabile;
b) lntermediari commerciali, banche ed istituti di credito, società di intermediazione finanziaria, persone fisiche o
giuridiche preposte al recupero delcredito, revisione e/o certificazione di bilanci e dei sistemidi qualità;

c) Persone rìsiche e/o giuridiche che richiedono referenze/dati ai fini della partecipazione ad appalti pubblici, owero
nell'ambito dell'esecuzione di clntratti di fomitura.
M/La rassicuriamo che, in ogni caso, ai soggetticitati sitrasferiscono esdusivamente idati necessarie peninenti rispetto

Eùtdigit Busine ss Pa nners
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alle ,lnalità del trattamento cui sono preposti.
Segnaliamo, altresi, che possono venire a conoscenza dei dati che Vi riguardano iresponsabili della struttura
organizzativa aziendale della socielà Eurodigit S.r.l. _

I dati personali in questione saranno trattati con la massima riservatezza e polranno essere diffusi e trasferiti presso
Business Unit dell'Azienda e Socielà collegate a Eurodigit, in ltalia e all'estero, all'interno dell'UE e di paesi non
appartenenti all'UE, unicamente per i tini dichiarati nella presente informativa.

8. Diritti degli lnteressati e Doveri di Eurodigit
L'interessato potra rivolgersi a Eurodigit, indirizo e-mail info@eurodigit.it, per far valerc i seguenti diritti:
a) Conosc€re l'esistenza di trattamenti di dati che possono riguardado;
b) Ottenere Ia conferma dell'esistenza o meno di dati p€rsonali che lo riguardano, anche se non ancora regislrati, e la
comunicazione in forma intelligibile dei medesimi dati e della loro origine, nonché della logica e delle rinalità su cui si
basa il trattamento;
c) Ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od il blocco dei dati trattati in violazione di legge,
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per iquali idati sono stati raccolti o
successivamente trattati;
d) Ottenere l'aggiornamenlo, la rettifica owero, qualora vi abbia inleresse, I'integrazione dei dati;
e) Opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti
allo scopo della raccolta.

0 Trasferire liberamente i propri dati personaliad altrifomitoridi servizi
g) Richiedere la modifica, cancellazione e rimozione dei propri dati
h) Poler presentare un reclamo presentare un reclamo allrautorità di controllo

Euodtgil Busi ne ss Padne B

Microsolt-TIM
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Doveri di Eurodigit:
a) lnformare prontamente l'interessato in caso diviolazione dei propri dati personali
b) Rispondere a tutte le richieste degli interessati entro e non oftre 3gg lavorativi
c) Garantire la corretta gestione e trattamenlo dei dati in linea a quanto definito dalle norme vigenli

9. Titolare del Trattamento Dat!
Titolare del trattamento dei dali personali è Eurodigit §.r.1., con sede legale in Male Giorgio Ribotta 1l OO1,l4 Roma.
I dali di contatto per il Titolare del Trattamento sono:
Mail: info@eurodigit.it
Telefono: 392-6127858
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Roma,0210112023

OFFERTA N.: QUO3618

Oggetto: Preventivo RINNOVO GTW ENTERPRISE ASL Rtll 5

La presente proposta economica viene redatta in risposta alla Vostra gradita richiesta d'offerta in merito alla

eventuale fornitura di quanto in oggetto.
La stessa viene prodotta secondo il seguente schema:

. Descrizione Offerta

. Offerta Economica

. Condizioni generali di fornitura

" Fatturazione
o Pagamenti
o Validità offerta

Nella speranza di aver fornlto una corretta interpretazione della Vostra gentile richiesta, siamo a formulare i

nostri piir sinceri ringraziamenti per l'opportunità a noi concessa, nella ferma convinzione che qualora la

vostra valutazione finale ricadra sulla nostra azienda, saremo un partner competente e afiìdabile.

Restiamo a disposizione per qualsiasi chiarimento, vogliate gradire i nostri,

Distinti Saluti

Eurodigit S.r.l.
Direzìone Commerciale

Leonardo Giacometti

Eurodigit 8u§rest Parlners
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E

/ Personallzazlone

AdrÉ ! loa[ l aolo.l e le lnrtt{rd d€Irtr. dalrb d llut tl{(g
liéln r.

/ lscridone personalizzata

Cr€a donan L mh.tE per r.(.oÉrlére sp.dtdÉ ldoiìador{s{,l Latltu.

r' Canale personale

t sa fl tl.bc'|ah per offrire facllmeoteweb&|.r $,ldrh6ta

r' GoToStage

CrToSt4e d offre trtto I ,ffis€do pet atdrtt ll gÈtt8aa

lWebinar a modo tuo.
T,€,sfoma i tuoi oventi online in espedenze coinvolgenti che tu
e gli afui paiecipanti non vedrcte l'orc di vivere.

/ llodelh dl rveblrw

Rb0oirda0ar.addufirz&òhhrctardldd! bitl rc.ed.id!.r
lnElè/ttd.

- caoa

Webinar

Pianifi ca, semplicemente.
Organizzare un webinar non dorrebbe esserc un grattacapo. È ora di dire basta ai dic, allo

scompiglio e alla confusione: tu pensa solo a stabilire la data dell'evento e CroTowebinartiassisterà
in tutto il resto.

y Gestlone dell'eueoto

ù{2. osr{ vrethaaG rrtdaÉ'.c mante h lntgÉrid{

,/ Pianifi caziofi e fl essibile

Orfzizzi l, a&§oloeverto ln dketta ula sè,iè d lasiiqi qqrè
rr'aa9€derEa d uÉblnar 9r rldic6te

G*

Attira il pubblico.
Promro/i i tud urebina con gli irwiti persorulizzati' la pagina di lscrizione e le è mail artornatidE

di Promenroria di C'oToWetÉnar'

I

Eutgdigil Business Patlne§
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I webinar tornano a essere piacevoli.
La nostra tecrìol ia è facile da utilizzare e trasforma le presentazioni in un'esperiema piacevole. E

con le nostre fumionalità interattive, Eroi star €erto che i partecipanti rimarranno incollati allo

schermo.

E
E

lxrdd.rÉ..6-r,-'-
a==- ./ Webcam del relatori
*'i*fu9!br.l._

/ Dahboard di coimolgimento

TierÉ do.dio il lir€llo d atteiubne le alzate d naF e il t€,rEo t as.o.so.

t letti in riGtra il tlE so.rGo hisfÉre è itwita sri eg€rti dte FerdéranrE l.
porola a f de altrettario

r' Sq|datEi e indagini

Coeltdd I pùHko i.f*mterztdo dh da9o6ililc do{n deerisLdiin
dketta,

7050

.*-.J-r-

/ Resistradone

Àrmcnta ht adslHltà.esisfra.doI$,elÉle pcr@.dtUcrfi o.ilrE

/ Errentl prere$trati

P.èred5lre rdina.ddlo st€sso.aratlére diiani.o @ri ertnti h dretlr.

/ lntègazioDl

Shnt kirte6Ézinicmdidtsisirtenilnusqaome CnÀtoh
rÈÉ*o.llÉ di àito{tarke dd rÉrlerin& p€r sFdire ùAo & m l,lho
p6lo.

Ottieni più risultaticon meno lavoro.
Registra e riutilizza i tnoi eaenti per ottenere più vizudizzazkrni. Grazie alle rstre aryezzale

integrazioni con i sistemi CRM, di\Énta inoltre una passetgiata trasferire i dati dei Frtecipanti e

fare il pasÉo successiro.

f,,a

Eurodigil Bu § ness P artners
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Eurodigit S.r.l,
Male Giorgio Ribottra, ll -001,{4
Europarco Roma
P.vA lT / C.F.: 14960911007
PEC : eurodigitsrl@legalmail.it
info@eurodigit.il - www.eurodigit.it
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Caratteristiche Profi lo GoTo Webinar Enterprise

Pianificazione e gestione

Rapporti e analisi
Usa la dashboard per monitoraro dettaglideiwebinar qualiparècipazione, intaresse è coinvolginento con
grafci di immediata comprensione.

Servizio di iscrizione complsto
Crea pagine di iscrizione personalizzate su cri puoi effEttuarB facilrnonte moniùoraggio s rBpotling.

essaggl eflail autorBtici
Crea messaggieflail personelizzati di invito, conhrma € promemoria oppure hscia crÉ ci pensi C'oTo
Webinar con i modelli di e{nail eutomatici.

r{ovrÀ APP
Acceltarone dei pagamenli
Addebila facilmente il costo dei tuoi webiner agli iscritti che desilerano parGcipaM. È semplice da
configutare e olfre diverse opzionidi pagamento.

GoTo ilseling inclu8o
Arrhiviaziooe cloud illimitate
lntegrazlonl
Approfitta dell'integrazione con il tuo CRM per gestire l'indMduazione di clienù potenzialie la creazione di
eventi da un'uoica postazione.

onitoraggio delle fonti
Aggiungi collegamenti di iscùione unici alle lue campagne promozionali per monilorem€ le preslazioni.

Event ,ègBtrati
Crea eventì in diretta simulata indudendo nelle regist azionituttiglielementi interattivi utilizzati neilvebcast in

un colpo solo.

Coinvolgimento

3000
Partecipa nti

Sondaggi, documen6 e sessionl di doinande e ritpotb
Condividi contenuti di valore e mantieni I'azienda e il tuo mardìio a lungo sulla sesta dsll'onda una volta
lerminato illvebinar.
Registrazione onlioe € locals
Regislra i tuoiwebinar (con le wabcam) e salvali in ]ete o in locals per mstbdi autometicamente a

disposÈione di nuovi spettatori.

Audio . VolP e tBlcfono
Branding psrtonalizzabih
Mostra il logo aziendale e un'immagine personalizzata su tuti i mabriali dei x,ebinar.

NOVITA! Streaming in dir"tta
CondivBione vidGo
Sftutta la condivisione video per aumentar€ l'€fficacia dei tuoi s/ebinar, caricando fih MP4 o condivilendo dei
clip da YouTube.

lncorporgmento video
Editor video
Un editor vdeo semplice ma potente e senza tutti quei tonzoli dei comandi più inficati.

Partec ipazione senz. download
Quando teni un webinar in modalità webcast, i partecipanli possono co0egarsi all'Ètanta da qualsiasi browser
modemo. Attualmente disponibile con bctìologia VolP.

CondivEione e promozione

x

x

x

x

x

x

x

x

x

30

x

x
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Canali personali

GoTo Stage
Accresci la domanda e la consapevolezze del mardrio pubblicaodo le regbtrazioni dei tuoiwebinar su GoTo
Stage. la piattaforma video aziendale per i protessionisli.

URL psEonalizzato
Abbina ai luoi canali personali un URL brandizzato.

rt
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Mah Giorgio Ribotta, 11 - 00144
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Cortificali
Accresci la credibilità dei luoi wèbinar creando e rilasciaMo cerlifcati in modo ssmplhe.
Trascrizioni
Cerca, modifica e scarica le lrascrizioni automatìche dei tuoiwebinar registrafi. Nota: funzionalità disponibile
solo perwebinar in inglese.

NOVTIÀ| EYenti virttrali

x

x

x

Eutodbil Eusinets Panners
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Responsabilità

Il titolare delle piattaforme UCC è GoTo.
GoTo si riserva la facoltà di aggiornare le funzioni presenti nelle piattaforme GoTo durante il periodo
contrattuale.

Eurodigit, in qualità di rivenditore su territorio nazionale, non è responsabile di eventuali malfunzionamenti,
disservizi o incident delle piattaforme UCC di GoTo, acquistate dal Cliente.

ll Cliente potrà visualizzare eventuali attività di aggiornamento delle piattaforme attraverso il seguente link:

https:/suppoÉgoto.com/it (Supporto GoTo)

ll Cliente potrà visualizzare eventuali incident della piattaforma acquistata attraverso il link istituzionale di
GoTo https://status.gotomeeting,com (Stato Servizio GoTo).

Suooorto di 1' Livello Eurodioit

ll Servizio di Assistenza Tecnica di 1' Livello Eurodigit per le soluzioni di Collaboration GoTo fa riferimento
alle seguenti tipologie di richieste:

. come funziona il prodotto

. come impostare il servizio

. come installare il software

. come impostare le preferenze

. Spiegazione delle funzioni di Risoluzione dei problemi tecnici comuni

. Assegnazione e attivazione licenze

' Reimpostazione della password/problemi di accesso
. Supporto apertura Ticket con GoTo

PER PRESA VISIONE E ACCETTAZIONE

Eu,odbil Business Pa neÉ

at
slt-TIMGoTo Lastpass...r l'1e{

La richiesta viene effettuata attraverso I'invio di una email all'indirizzo Sppgfl@dlSilj!, indicando la

motivazione della richiesta, la persona da contattare e il relativo recapito telefonico diretto.
ll servizio è attivo dal Lunedi al Venerdi (salvo prefestlvi e festivi) dalle ore 9:00 alle ore 18:00.

Data .............._/_ I _
(Asl Roma q

Effis e-!-r-e.§ W
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Offerta Economica

Nome Prodotto/Servizio Q.tà Prezzo di Listino Totale Listino Totale Riseryato#

I GoTo Webinar Enterprise 12
GoTowebinar Plus - 1 Organizzatore - 1000
Parlecipanti - (12 Mesi)

1,00 / Anno 3948,00€ 3 948,00€ 3750,00€

Totale Offerta 3 750,00 €

Condizioni Generali di fornitura
I prezzi si intendono LV.A. esclusa.
Pagamento Annuale a Data Ordine e su emissione Fattura
La presente ofierta ha validita 30 gg.
Ordine tramite comunicazione PEC a eurodigitsrl@legalmail.it o tramite sottoscrizione da inviare a
info@eurodigit.it

(As, Rorra O

Eu tgd 41 it Bu § ne s s P a i ne rs
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lnformativa sulla privacy

rlt
Microroft

Eurodigit Bu si ne s s Pa d ners
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eurodigit

1. Premessa
La presente informativa sulla privacy descrive la natura dei dati raccolti da Eurodigit, le finalità del loro utilizzo e i
destinatari degli stessi. La dichiarazione di riservatezza defnisce i diritti dell'utente in relazione ai dati e isoggetti che è
possibile contiattare per maggiori informazioni.

2. Fonte dei dati personali
ldali acquisiti in relazione ai rapporti contrattuali, sono raccolti direttamente presso I'interessalo. Tutti idati raccolti sono
trcttati nel rispetto delle normative vigenti e, comunque, con h dovuta ,iservatezza.

3. Natura della raccolta
Per la stipulazione ed esecuzione del rapporto contrattuale la raccolta dei dati personali ha anche natura obbligatoria
dovendosi dare corso agli adempimenti di legge e fìscali; il rifiuto di fornire tali dati comporlerà I'impossibilità di
instaurare rapporti con la società. ll relativo trattamento non richiede il consenso dell'interessato.

4. Finalità del tratlamento
La raccolta ovvero il trattamenlo dei dati personali ha l'esclusiva lìnalita di prowedere in modo adeguato agli
adempimenti connessi all'espletamento dell'attività economica della nostra società ed in particolare per:

a) lnformative pre-contrattuali ed istruttorie rispetto alla stipulazione del contratlo
b) Esecuzione contrattuale e sua gestione amministrativa
c) Analisi di mercato e statisliche
d) lnvio di materiale promozionale od informativo delle attività del gruppo
e) Verilica della soddisfazione dei Clienti

D Adempimento di obblighi di legge ivi compresi, a tilolo semplifcativo e non esaustivo, quelli nascenti dalla normativa in

materia di appalti pubblici.
Nell'ambito del rapporto commerciale non tutte le informazioni conferite o raccolte sono obbligatorie, ma anche quelle
facoltative [c), d), e), Dl, sono indispensabili/utili al mantenimento e lo sviluppo neltempo delrapporto stesso.

5. Modalita ditrattamento o Trasferimento Oati
ll trattamento dei dati sarà effettuato in modo lecito e seclndo clnettezza e @munque in conformita alla normativa
sopra richiamata, mediante strumenti idonei a garantime la sicurezza e la riservatezza e potrà essere effettuato anche
atlraverso strumenli automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi.
lltrattamento sarà effettuato, in via principale dall'organizzazione intema della azienda sotto la direzione e il controllo del
Responsabile del trattamento dei Vostri/Suoi dati e per finalità indicate in precedenza, anche da società del gruppo o da
tezi.
La conservazione dei dati awerà in una forma che consenta I'identilicazione dell'interessato per un periodo di lempo
non superiore a quello necessario agli scopi per i quali essi sono raccolti e lrattati.
Ai sensidella disposizione Legislativa GDPR 2016/679 si segnala che idati sono:
- Memorizzati a livello tisico in ltalia presso la sede operativa di Eurodigit

6. Conseguenzè del rifiuto a risponderè
Salvo icasi di obbligo di Legge o di contratto, il riliuto a rispondere può determinare, per la scrivente Società,
I'impossibilità di dare corso alle operazioni di trattamento/comunicazione dei Vostri/Suoi dati per gli scopi indicati in
informatÌva, in particolare per la gestione del rapporto @mmerciale con Voi/Lei in essere.

7. Categorie di soggetti ai quali idati pos3ono essere comunicati o che po€sono venime a conoscenza
Ferme reslando le comunicazioni eftettuate in adempimento di un obbligo di Legge, di regolamenlo o di normativa
comunilaria e quelle intra-gruppo, per le quali non è necessario il Vostro/Suo consenso, la comunicazione, anche
mediante la semplice consultazione o messa a disposizione dei datiche V/La riguardano può intervenire nei confronti
dei seguenti soggetti:
a) Persone fisiche o giuridiche che fomiscono specifici servizi: elaborazione dati, servizi logistici, sondaggi del grado di
soddisfazione dei Clienti, consulenza legale, amministrativa, tributaria e/o contabile;
b) lntermediari commerciali, banche ed istituti di credito, societa di intermediazione finanziaria, persone lisiche o
giuridiche preposte al recupero delcredito, revisione ey'o certilicazione di bilanci e dei sistemidi qualità;

c) Persone fisiche e/o giuridiche che richiedono referenze/dati ai fini della partecipazione ad appalti pubblici, owero
nell'ambito dell'esecuzione di contEtti di fomitura.
V/La rassicuriamo che, in ogni caso, ai soggetti citati sitrasferiscono esdusivamente i dati necessari e peninenti rispetto
alle linaliÈ del trattamento cri sono preposti.

t/
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Segnaliamo, altresi, che possono venire a conoscenza dei dati che Vi riguardano i resPonsabili della struttura

organizzativa aziendale della società Eurodigil S.r.l. .

I dati personali in questione saranno trattati con la massima riservatezza e potranno essere diffusi e trasferiti presso

Business Unil dell'Azienda e Società collegate a Eurodigit, in ltalia e all'estero, all'interno dell'UE e di paesi non

appartenenti all'UE, unicamente per i fni dichiarati nella presente informativa.

8. Dlritti degli lnteressati e Doverl di Eurodlglt
L'interessato potrà rivolgersi a Eurodigit, indirizzo email info@eurodigit.it, per far valere i seguenti diritti:

a) Conoscere I'esistenza di trattamenti di dati dle possono dguardarlo;

b) Ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo tiguardano, anche se non an@ra registrali, e la

comunicazione in forma intelligibile dei medesimi dali e della loro origine, nonché della logica e delle finaliÉ su cui si

basa il trattamento;
c) Ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima od il blocco dei dati trattati in violazione di legge,

compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali idati sono stati ractolti o

successivamente tratlati:
d) Ottenere l'aggiomamenlo, la rettifica owero, qualora vi abbia interesse, I'integrazione dei dati;

e) Opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al tratlamento dei dati personali cle lo riguardano, ancorché pertinenti

allo scopo della raccllta.
0 Trasferire liberamente i propri dati personali ad altri fomitori di servizi
g) Richiedere la modifica, cancellazione e rimozione dei proPri dati

h) Poler presentare un reclamo presentare un redamo all'autorità di controllo

Doveri di Eurodigit:
a) lnformare prontamente I'interessato in caso di violazione dei propri dati personali

b) Rispondere a tutte le richiesle degli interessati entro e non oltre 3gg lavorativi

c) Garantire la conetta gestione e trattamento dei dati in linea a quanto defnito dalle nome vigenti

9. Titolare del Trattamento Dati
Tilolare del trattamento dei dali personali è Eurodigit S.r.l., con sede legale in Vlale Giorgio Ribotta l l 00144 Roma.

I dati di conlatto per il Titolare del Trattamento sono:

Mail: info@eurodigit.lt
Telefono: 392.6127858
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