
 

 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[AFFIDAMENTO FORNITURA DI SOFTWARE GESTIONALE (PIANO NAZIONALE 

RIPRESA E RESILIENZA – MISSIONE 6 SALUTE – SUB-INVESTIMENTI DEL 
PROGRAMMA “SALUTE, AMBIENTE, BIODIVERSITÀ E CLIMA” – INTERVENTI DI 

PRIORITÀ 3 E 4)] 

Capitolato tecnico 

 



 

 

ID Articolo Caratteristiche tecniche Q.tà 
Importo a base d'asta 

(IVA compresa) 

1 
Software 

gestionale 

valenza pluriennale (minimo 3 anni) e che preveda un pacchetto 
comprendente l'acquisto del software, installazione e collaudo del prodotto 
su tutti i device garantendo l'effettivo funziooamento online/offline e 
l'interfaccia con tutti i sistemi utilizzati per l'esecuzione di controlli / 
sopralluoghi/ checklist / audit / ispezioni / campionamenti / verifiche lve.bali 
lcertificazioni / programmazioni / rendicontazioni, assistenza tecnica e 
supporto tecnico h 24 garantito per tutta la durata del periodo. 
Il software/gestionale dovrà garantire la ciber5ecurity dei dati, la privacy dati 
nonché un sistema di memoriz2azione dati onde evitarne la 
perdita. Il software dovrà consentire la firma digitale dei documenti prodotti, 
anche questa operazione di allineamento software-firma digitale dovrà 
essere supportata tecnicamente. Dovrà essere garantita la formazione di 
tutto il personale che dovrà fruire del software sia prima della messa in uso 
del sistema/software/gestionale sia durante gli anni di utilizzo del software 
mediante call conference, fad e qualsiasi altro sistema utile alla formazione 
stessa. 
L’ambito di utilizzo è il Dipartimento Prevenzione ed in particolare il Servizio 
Veterinario ed il SIAN, fornendo a tutto il personale del Comparto 
Dirigenziale e tecnico - Amministrativo tutti gli strumenti per metter in atto 
il processo di dematerializzazione e velocizzazione 
delle attività di controllo ufficiale / ispezione / audit / campionamento / 
checklist / verifiche / verbali /certificazioni / programmazione 
/rendicontazione utilizzando un sistema che sfrutti l'utilizzo dei tablet touch 
screen in grado di supportare il software con sistema Android 4.2 o superiore 
e funzionante anche offline. I tablet devono essere in grado di funzionare sia 
on line (wifi/sim), sia offline, in modo da consentire il caricamento dati dal 
server, la creazione dell'evento anche senza copertura internet, stesura 
digitale del verbale a cui deve essere associata firma digitale e lo scarico dati 
sul server offline è di fondamentale importanza in quanto verrà sicuramente 
usato nelle operazioni effettuate in campo dove particolari condizioni tecnico 
- geografiche potrebbero creare delle problematiche di connessione rete che 
potrebbero inficiare l'esecuzione della checklìst. Il software dovrebbe essere 
in grado di gestire anche i comandi vocali. tl software deve essere in grado di 
interfacciarsi con tutti i sistemi utilizzati per controlli / ispezioni / audit 
/campionamento / checklist / verifiche / verbali / certificazioni / 
programmazioni / rendicontazioni già in uso presso il Dipartimento di 
Prevenzione (ad esempio BDN ed applicativi Vetinfo per Sanita Animale/ 
Igiene degli Allevamenti/ Benessere Animale / Farmacosorveglianza / Rev 
/Trasporto). Il software deve essere in grado di interfacciarsi mediante 
sistema bluetooth con i lettori microchip 

1 150.000,00 €  

 


